
KVKK Bilgilendirme Metni 

Baltacıoğlu Gıda ve İht.Mad.San.ve Tic.Ltd.Şti. kişisel verilerinizin hukuka uygun 

olarak toplanması, saklanması ve paylaşılmasını sağlamak ve gizliliğinizi korumak 

amacıyla mümkün olan en üst seviyede güvenlik tedbirlerini almaktadır. 

Amacımız; 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun (“6698 sayılı Kanun”) 10. 

maddesi gereğince ve sizlerin memnuniyeti doğrultusunda, kişisel verilerinizin alınma 

şekilleri, işlenme amaçları, paylaşılan kişiler, hukuki nedenleri ve haklarınız konularında 

sizi en şeffaf şekilde bilgilendirmektir. 

a) Veri Sorumlusu 

6698 sayılı Kanun uyarınca, kişisel verileriniz; veri sorumlusu olarak Baltacıoğlu Gıda 

ve İht.Mad.San.ve Tic.Ltd.Şti., (“ŞİRKET”) tarafından aşağıda açıklanan kapsamda 

toplanacak ve işlenebilecektir. 

b) Kişisel Verilerin Hangi Amaçla İşleneceği 

Şirket tarafından kimlik bilgisi (adınız ve soyadınız), iletişim bilgisi (e-posta adresiniz, 

telefon numaranız, il, ilçe ve ülke bilginiz), tarafımıza iletilen görüş/öneri/talep/mesaj 

ve işlem güvenliği bilgisi kategorilerinde kişisel veri toplanabilmektedir. 

Toplanan kişisel verileriniz; 

- ŞİRKET ürün ve hizmetlerinin sizlere sunulabilmek, sizlere karşı olan 

yükümlülüklerimizi yerine getirilmek, kayıt ve belgelerin düzenlenebilmesi, yerel ve 

uluslararası yasal mevzuatın öngördüğü bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme, vergi 

ve sair yükümlülüklere uymak, 

- Görüş/öneri/talep/mesaj ve şikâyet bildiriminizi almak, değerlendirmek, yönetmek, 

ürün ve hizmetlerimize ilişkin bu taleplerinizi neticelendirmek ve bunlara yönelik 

tarafınıza bilgi vermek, 

- Bilgi işlem gereksinimleri, sistemsel yapısı, alınan bilgi işlem destek hizmetlerinin 

gerekliliği, bu hizmet ve ürünlere ilişkin olarak sizlere gerekli bilgilerin aktarılması 

amacıyla iletişim kurmak, 

- Resmî kurumlarca öngörülen bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme 

yükümlülüklerine uymak, sözleşmelerin gerekliliklerini yerine getirmek ve bu 



hizmetlerden faydalanılmasına ilişkin olarak ŞİRKET’in tabi olduğu yasal 

yükümlülükleri ifa etmek, 

- Web sitemizdeki kullanmanız halinde kullanım tercihlerinizi ve gezinti geçmişinizi 

(cookie) belirlemek, 

- Resmi makamlardan veya sizlerden gelen talepleri incelemek, değerlendirmek ve 

yanıtlamak, 

c) İşlenen Kişisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amaçla Aktarılabileceği 

Toplanan kişisel verileriniz; yukarıda belirtilen amaçların gerçekleştirilmesi ile sınırlı 

olmak üzere; 

- Şirketimiz tarafından sunulan ürün ve hizmetlerden sizleri faydalandırmak için 

gerekli çalışmaların iş birimlerimiz tarafından yapılması amacıyla ilgili iş birimine, 

yukarıda belirtilen amaçların gerçekleştirilmesinde hizmet aldığımız, iş birliği 

yaptığımız gerçek veya tüzel kişilere, program ortağı kurum ve kuruluşlara, 

- Denetim ile ilgili iç denetim birimi ve bağımsız denetçilere, 

- Görüş/öneri/talep/mesaj ve şikâyetlerinizin yönetilebilmesi için kurum ve 

kuruluşlara,   

- ŞİRKET’in iş ortaklarına, iştiraklerine, 

- Türk Ticaret Kanunu, Türk Borçlar Kanunu ve diğer mevzuat hükümlerinin izin 

verdiği kişi veya kuruluşlara, 

- Kanunen yetkili kamu kurum ve kuruluşları, idari merciler ve yasal mercilere, 

ç) Kişisel Veri Toplamanın Yöntemi ve Hukuki Sebebi 

Kişisel verileriniz, internet sitemiz yazılı veya elektronik ortamdan; 

ŞİRKET tarafından yasal mevzuat çerçevesinde yukarıda belirtilen amaçlarla başta açık 

rıza, sözleşmenin ifa edilmesi, kanunlarda açıkça öngörülmüş olması, kişisel 

verilerinizin tarafınızca alenileştirilmiş olması, bir hakkın tesisi, kullanılması veya 

korunması için zorunlu olması, sizin temel hak ve özgürlüklerinize zarar vermeyecek 

şekilde ŞİRKET’in meşru menfaatleri ve hukuki yükümlülüğünü yerine getirebilmesi 



için zorunlu olması şeklindeki hukuki sebeplerin varlığıyla sınırlı olarak 

toplanmaktadır. 

d) Kişisel Veri Sahibi’nin 6698 Sayılı Kanun’un 11. Maddesinde Sayılan Hakları 

Kişisel veri sahipleri olarak, haklarınıza ilişkin taleplerinizi aşağıda düzenlenen 

yöntemlerle ŞİRKET’e iletmeniz durumunda ŞİRKET talebin niteliğine göre talebi en 

kısa sürede ve en geç otuz gün içinde sonuçlandıracaktır. Bu kapsamda kişisel veri 

sahipleri; 

 

Yukarıda belirtilen haklarınızı kullanma ile ilgili talebinizi, 6698 sayılı Kanunu’nun 13. 

maddesinin 1. fıkrası ve 30356 sayılı ve 10.03.2018 tarihli Veri Sorumlusuna Başvuru 

Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ gereğince Türkçe ve yazılı olarak veya kayıtlı 

elektronik posta (KEP) adresi, güvenli elektronik imza, mobil imza ya da ŞİRKET’e daha 

önce bildirilen ve sistemimizde kayıtlı bulunan elektronik posta adresini kullanmak 

suretiyle iletebilirsiniz. ŞİRKET’in cevap vermeden önce kimliğinizi doğrulama hakkı 

saklıdır. 

Başvurunuzda; 

a) Adınızın, soyadınızın ve başvuru yazılı ise imzanızın, 

b) Türkiye Cumhuriyeti vatandaşları için T.C. kimlik numaranızın, yabancı iseniz 

uyruğunuzun, pasaport numaranızın veya varsa kimlik numaranızın, 

c) Tebligata esas yerleşim yeri veya iş yeri adresinizin, 

ç) Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numaranızın, 

d) Talep konunuzun, 

bulunması zorunlu olup varsa konuya ilişkin bilgi ve belgelerin de başvuruya 

eklenmesi gerekmektedir. 

Talebinizin niteliğine göre bilgi ve belgelerin eksiksiz ve doğru olarak tarafımıza 

sağlanması gerekmektedir. İstenilen bilgi ve belgelerin gereği gibi sağlanmaması 

durumunda, ŞİRKET tarafından talebinize istinaden yapılacak araştırmaların tam ve 

nitelikli şekilde yürütülmesinde aksaklıklar yaşanabilecektir. Bu durumda, ŞİRKET 

kanuni haklarını saklı tuttuğunu beyan eder. Bu nedenle, başvurunuzun talebinizin 

niteliğine göre eksiksiz ve istenilen bilgileri ve belgeleri içerecek şekilde gönderilmesi 

gerekmektedir 

E-posta yoluyla yapmak istediğiniz başvurularınızı ŞİRKET’e daha önce bildirdiğiniz ve 

sistemimizde kayıtlı bulunan e-posta adresinizi kullanarak “Şirket resmi KVKK mail 

adresi” info@baltacioglugida.com e-posta adresine yapabilirsiniz. 

mailto:info@baltacioglugida.com 

